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La nceputul secolului XXI piata lucrarilor de arhitectura a suferit o serie de transformari structurale
determinate de evolutia generala a proceselor social-institutionale din Roméania, dar si de criza economica.
Odata cu alinierea la cadrul juridic al Uniunii Europene, piata a suferit o dereglementare severa prin
eliminarea tarifelor minimale recomandate de asociatia profesionala.

De altfel, in ultimii ani a devenit foarte raspandita opinia conform careia o piata complet dereglementata
este un mediu perfect concurential care avantajeaza beneficiarii. Totusi, aceasta perspectiva ignora un
neajuns major care izvoraste tocmai din absenta oricarei reglementari, anume faptul ca nici beneficiarul
unui contract, nici executantul acestuia nu dispun de informatii transparente pentru a putea judeca daca
valoarea contractului incheiat este justad ih comparatie cu nivelul pietei.

Asadar, cu privire la piata serviciilor de arhitectura, tocmai in acest cadru normativ care a suferit o
dereglementare prin desfiintarea tarifelor minimale, exista nevoia de a putea estima cat mai bine resursele
ce trebuie alocate pentru realizarea unui obiectiv de arhitectura, estimare care este necesara atat
arhitectilor, cat si beneficiarilor contractelor de proiectare si constructii. Pentru a veni in intampinarea
acestei nevoi, urmand modelul asociatiilor profesionale ale arhitectilor din alte tari membre UE (Austria,
Franta sau Belgia), Ordinul Arhitectilor din Roméania a demarat realizarea sistemului de informatii asupra
costurilor pentru proiectarea in arhitectura — proces derulat in parteneriat cu IMAS Marketing si Sondaje
Bucuresti.

Elaborarea sistemului de informatii privind costurile pentru proiectarea de arhitectura este o obligatie a
OAR, instituitd prin Legea nr. 172/2010 de modificare si completare a Legii nr. 184/2001. Sistemul de
informatii privind costurile de proiectare trebuie avizat, potrivitlegii, de catre Ministerul Dezvoltarii Regionale
si Administratiei Publice si de catre Ministerul Culturii, ulterior fiind accesibil in mod public.

Acest sistem se fundamenteaza pe un calcul obiectiv privitor la volumul de munca investit in executia
contractelor de arhitectura din Romania avand ca punct de plecare piata contractelor incheiate dupa anul
2000. O prima etapa, incheiata cu succes, a presupus culegerea de informatii de la arhitectii practicieni
despre timpul de lucru necesar realizarii/indeplinirii fiecarei misiuni de arhitectura, in cadrul unei diversitati
cat mai mari de obiective de arhitectura. In perioada septembrie 2015 — ianuarie 2016, au fost intervievati
de catre operatorii de teren ai IMAS un numar de 469 de arhitecti cu drept de semnatura, rezultand un
numar de 441 de chestionare valide prin care se masoara timpii de executie si cantitatea de munca
necesara pentru realizarea misiunilor de arhitectura.

Baza de date obtinuta in urma culegerii de informatii prin investigatie sociologica permite cuantificarea
timpului necesar prestarii serviciilor de arhitectura pe misiuni, oferind astfel o baza de calcul pentru timpul
de lucru necesar in proiectarea de arhitectura si posibilitatea de a justifica, prin acest calcul, in mod corect
si concret onorariile. Sinteza de fata este dedicata prezentarii principalelor rezultate obtinute din ancheta
sociologica gestionata de IMAS.
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Tn cuprinsul paginilor care urmeazé se regésesc rezultatele la care cercetatorul a ajuns
analizand informatii culese prin tehnicile de masurare cantitativa specifice stiintelor sociale.
Studiul sociologic intreprins are doua obiective majore:

>

obfinerea de date asupra cantitatii de munca depusa pentru indeplinirea misiunilor de arhitectura
— obiectiv principal, prin indeplinirea caruia devine posibila functionarea unei aplicatii online al carei
scop este tocmai calcularea — cu strictd valoare de reper — a volumului de munca necesar in
proiectarea de arhitectura;

Si

realizarea unei tipologii a firmelor si a birourilor individuale de arhitectura, luand in considerare
tipurile de lucrari realizate si modalitatile prin care se ob{in comenzile pentru aceste lucrari.

Universul investigat il reprezinta toate firmele CAEN 7111 si toate birourile de arhitectura inregistrate la

ONRC.

Esantionul planificat cuprinde 460 de astfel de firme si B.I.A., impartite proportional pe judete. Procedeul
de selectie a firmelor si birourilor a constat in extragerea aleatoare. Esantionul realizat cuprinde 469 de
firme si B..A., impartite proportional pe judete. In urma procedurilor de verificare si curétare a bazei de
date, a fost exclus din analiza un numar de 28 de interviuri. Baza valida de date cuprinde 441 de cazuri,
pentru care au fost realizate analiza de segmentare si centralizarea timpilor de executie pe tipuri de
proiecte.

Metoda de investigatie este specifica studiilor sociologice cantitative: interviul fata in fata pe baza
de chestionar. Chestionarul a fost elaborat de catre cercetatorii IMAS in colaborare cu grupul de lucru al
OAR, in cadrul caruia au fost testate doua versiuni intermediare ale programului CAPI (Computer Assisted
Personal Interview) corespunzatoare chestionarului. Acest instrument de masurare este alcatuit astfel incat
sa raspunda cerintelor implicate de obiectivele propuse. Pentru atingerea obiectivului principal, arhitectji
care au participat la cercetare au fost rugati sa aleaga un proiect de arhitectura pentru care sa detalize
ulterior tipul de lucrare, dimensiunile, misiunile executate si, pentru fiecare dintre acestea, timpii de executie
si resursa umana (de specialitate) implicata.

Etapele de desfasurare a operatiunilor de teren:

VVVYYYVY

Aprobarea formei finale a chestionarului: 10 iulie 2015.

Aprobarea formei finale a materialelor auxiliare chestionarului: 16 august 2015.
Instruirea operatorilor de interviu: 28 august — 5 septembrie 2015.
Desfasurarea interviurilor: 28 septembrie 2015 — 22 ianuarie 2016.

Verificarea si validarea interviurilor: decembrie 2015 — martie 2016.

Baza de date a fost prelucrata printr-o analiza de segmentare (Two-Step Cluster, rulata in SPSS) in scopul
identificarii tipologiei firmelor si birourilor de arhitectura (obiectivul secundar) si prin calcularea mediilor
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va fi foarte curand functionala pentru public.

Sinteza de fatda se axeaza pe prezentarea rezultatelor analizei de segmentare si pe

prezentarea unor repere statistice privitoare la muliimea de proiecte asupra carora au fost culese datele
care suntincluse in aplicatie. Totodata, materialul include si referiri la alte studii sociologice desfasurate de
IMAS in beneficiul OAR in etapa de pregatire a realizarii aplicatiei online PC-PC — Platforma Comuna de
Pre-Calcul.

Sunt folosite rezultate ale studiilor:

¢ Evolutia pietei interne a lucrarilor de arhitectura in perioada 2007 — 2013

studiu calitativ intreprins de IMAS in perioada octombrie — noiembrie 2013 (90 de interviuri in
profunzime, fata in fata);

e Proceduri utilizate de firmele de arhitectura in vederea mentinerii si dezvoltarii pe piata
specifica

studiu cantitativ pe baza de chestionar online intreprins de IMAS in perioada decembrie 2013
— ianuarie 2014 (361 de chestionare valide in baza de date);

« Piata de servicii profesionale a agentilor economici cu profil de arhitectura 2007-2012.

analizé de continut - model de raportare a dinamicii si structurii institutionale a pietei intere a
serviciilor de arhitectura, procedura metodologica elaborata de IMAS
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4 MODALITATILE PRIN CARE SE OBTIN
COMENZI/CONTRACTE PENTRU FIRMELE DE ARHITECTURA

4.1 CARACTERIZAREA GENERALA A PIETEI DE ARHITECTURA

Stabilirea indelung teoretizatului echilibru al pietei este si rezultatul cristalizarii unei tipologii de actiune in
domeniul contractarii lucrarilor si astfel, pentru cunoasterea dinamicii unei piete de servicii, este esentiala
culegerea de date privitoare la modul in care ofertantii se raporteaza la cerere, adica modul in care identifica
si valorifici oportunitatile existente. Insasi cererea solvabild poate fi studiatd mai bine avand o viziune de
ansamblu asupra modalitatilor prin care agentji economici castiga lucrari.

Studiul de fata, dedicat pietei lucrarilor de arhitectura, releva faptul ca procedurile cele mai uzitate prin
care birourile individuale de arhitectura si firmele de proiectare cod CAEN 7111 obtin contracte sunt
comenzile directe de la persoane fizice sau juridice si subcontractarea de la firme de proiectare sau
de constructii pentru piata interna.

e Astfel, o proportie foarte apropiatd de unanimitate (95%) dintre firmele si birourile cuprinse in
esantion lucreaza pentru persoane fizice si mai mult de jumatate (57%) dintre ele au comenzi
directe de la persoane juridice obfinute prin mijoace care nu sunt pro-active. Subcontractarea
lucrarilor pe piata interna asigura proiecte pentru aproximativ una din doua companii sau birouri de
arhitectura din Romania (51%).

e Mai putin de jumatate din respondentii cupringi in esantion (46%) practica auto-promovarea, adica
obtinerea de comenzi printr-o atitudine pro-activa, cum ar fi prezentari la potentialii clien{i persoane
juridice sau alte mijloace de cautare activa.

e Studiul evidentiaza faptul ca, pe piata lucrarilor de proiectare de arhitectura, numai unul din cinci
jucatori (20%) obtine comenzi prin licitatii publicate pe SEAP, proportia fiind similara (18%) pentru
licitatiile care nu sunt publicate pe SEAP. Aproximativ o sesime a firmelor si birourilor (16%) au
executat lucrari in urma concursurilor de arhitectura si urbanism organizate in Romania.

e Comenzi de proiectare in arhitectura vin si de pe pietele externe, dar in proportii mult mai mici:
numai una din zece firme sau birouri (13%) beneficiaza de subcontractarea unor lucrari pentru
piata externa, iar procentul celor care executa proiecte in urma unor concursuri de arhitectura si
urbanism organizate in afara Roméaniei este foarte mic (numai de 5%).

Datele prezentate sunt in strdnsa consistenta cu cifrele cuprinse in studiul IMAS din decembrie 2013 -
ianuarie 2014, pentru care a fost folosit un chestionar online, cu autocompletare.
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FIRMELE DE ARHITECTURA — procente din total esantion in studiul IMAS septembrie 2015 Ft40 Eoi 21317 26 35
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Asadar, cel putin in anii imediat urmatori crizei din 2010, activitatea pe piata si, implicit, R
cererea solvabila au prezentat o structura care a ramas practic neschimbata: aproape toate F: + 40 (0) 21317 26 35
firmele si birourile de arhitectura lucreaza pentru persoane fizice (private), una din doua E: office@oararchi
firme sau birouri au printre clientii lor persoane juridice, subcontractari pe piata interna au

aproximativ aceeasi incidenta si o cincime din firme sau B.1.A. obtin comenzi prin

participarea la licitatii.

O prima concluzie care se impune dupa examinarea cifrelor prezentate in acest paragraf, este aceea ca
majoritatea firmelor si a birourilor de arhitectura isi restrang activitatea la piata interna, iar principala
modalitate de contractare este incredintarea directa.

4.2 SEGMENTAREA PIETEI DE ARHITECTURA

Cele expuse in paragraful anterior se aplica pietei in ansamblul ei, dar analizadnd datele culese prin
instrumente statistice adecvate, cercetarea de fata evidentiaza o tipologie compusa din trei strategii
principale de management al contractarii: comportamentul care {inteste piete mari, cel de cautare
activa si cel de mentinere pe piata prin refeaua sociala.

Comportamentul care tinteste piete mari este definit de tipul de jucator care foloseste conectarea la
toate mijloacele moderne/formalizate care ofera informatii despre lucrdrile de pe piata.

Acest tip de comportament caracterizeaza o proportie de 28,8% din firmele si B.lL.A.
cuprinse in esantion si este specific acelor participanti la studiu care — intr-o proportie
superioara celei calculate pe intregul esantion — contracteaza lucrari prin licitatii publice
(fie ca acestea sunt publicate pe SEAP, fie ca nu), precum si la concursurile de
arhitectura interne sau din afara tarii.

Comportamentul de cautare activa este relevat de firmele si birourile care intreprind actiuni de
autopromovare.

Aceasta strategie, specifica pentru un procent de 31,3% din firmele si B.l.A. din esantion,
caracterizeaza persoane juridice care — intr-o proportie superioara celei calculate pe
intregul esantion — cauta in mod pro-activ comenzi directe (i.e. tintesc potentiali clienti)
si care realizeaza lucrari si prin subcontractare de pe pietele externe.

Comportamentul de mentinere pe piata prin reteaua sociala este definit de tipul de jucator care obtine
lucrari folosind intr-o masura covarsitoare relatiile profesionale personale.

Prevalenta relatjilor personale si a recomandarilor este o caracteristica pentru 39,9% din
firmele siB.I.A. din esantion si este proprie persoanelor juridice care nu participa la licitatji
si nu ,isi fac vAnzare” in mod pro-activ. Astfel, pentru acest segment al pietei, principalele
modalitati de a obtine comenzi raman incredinfarea de lucrari din partea persoanelor
fizice si subcontractarea unor lucrari de proiectare de pe piata interna.
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comportamentului economic, cu o ugoara prevalentd a segmentului caracterizat prin
comportamentul de mentinere pe piata prin reteaua sociala. Acesta pare a fi specific
birourilor individuale de arhitectura, pe cand cel care tinteste piete mari caracterizeaza mai
degraba societatile comerciale.

Segmentele de comportament pot fi caracterizate si prin profilul de angajator, adica prin media numarului
de angajati si prin media numarului de arhitectj angajati.

¢ Comportamentul de mentinere pe piata prin reteaua sociala este specific birourilor/firmelor
nucleare (88% din respondentii acestui segment au declarat 4 angajati sau mai putin).
Principalul mijloc de crestere a volumului de activitate al acestor birourifirme a fost, pentru anul
2015, asocierea cu firme romanesti.

¢ Comportamentul de cautare activa este practicat tot de catre birouri/firme nucleare, dar mai mari
(88% din respondentiji acestui segment au declarat 6 angajati sau mai putin). Datele culese indica
faptul ca o parte din aceste firme au avut un volum de activitate care le-a permis sa creasca
numarul de angajati in anul 2014. Aceste firme au incercat in anul 2015 sa-si maresca volumul de
activitate printr-o diversitate de metode, dar specifice le sunt iesirea pe piata externa prin
concursuri, expozitii sau subcontractari. Aceste firme participa mai putin (de reguld) la licitatji, fie
acestea interne sau externe.

e Comportamentul care tinteste piete mari se caracterizeaza prin birouri/firme mai mari (88% din
respondentii acestui segment au declarat 11 angajati sau mai putin). Acest segment se
diferentiaza si prin numarul arhitectilor angajati (peste 50% din respondentii acestui segment
declara intre 2 si 9 arhitecti angajafi, in timp ce aproximativ trei sferturi din celelalte segmente au
maximum 2 arhitecti angajati). Si aceste firme au putut creste numarul de salariati in anul 2014, iar
in ceea ce priveste cresterea volumului de activitate din anul 2015, se poate spune ca licitatijile
interne dar mai ales externe, relatiile contractuale cu firme din afara Romaniei si participarea la
concursuri si targuri (atat in afara tarii, cat si in {ara) sunt apanajul absolut al strategiei de
management care tinteste piete mari.

Adancind analiza, luam in considerare distributia procentelor din valoarea lucrarilor contractate in anul 2014
obtinute prin fiecare dintre procedurile mentionate.

e Comenzile directe de la persoane fizice prezinta — indiferent de tipul de comportament pe piata
— cele mai ridicate medii procentuale din valoarea lucrarilor contractate in anul 2014, adica raman
principala modalitate de asigurare a cash-flow-ului pentru toate tipurile de comportamente
de jucator pe piata lucrarilor de arhitectura. Totusi, aceasta modalitate de contractare se
poate spune ca este specifica birourilor si firmelor apartinatoare segmentului caracterizat
de mentinere pe piata prin reteaua sociala, pentru care asigura aproximativ doua treimi din cash-
flow. Cu privire la acest segment de piata, studiul mai releva faptul ca aproximativ o sesime din
valoarea lucrarilor contractate provine din contracte realizate cu persoane juridice (DAR nu in mod
pro-activ), chiar daca aceasta modalitate nu este specifica acestor birouri/firme.

o Licitatiile si concursurile de arhitectura se situeaza peste nivelul de medie al intregului esantion
numai pe segmentul comportamentului care tinteste pietele mari.
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si subcontractarile interne reprezinta aproximativ 38-40% din valoarea lucrarilor F:+ 40 (0) 21317 26 35
contractate in anul 2014 pentru firmele si birourile carora le este specific E office@oar.archi
comportamentul de cautare activa.

N.B.

1. Segmentele comportamentale identificate sunt tipuri-ideale in sensul conceptului sociologic introdus de
Max Weber'. Numai mijloacele statistice de analiza pot opera o astfel de segmentare, iar definirea fiecarui
tip comportamental astfel relevat nu poate fi realizata prin clasica indicare a genului proxim si a diferentei
specifice. Asadar, culegerea de date privitoare la modalitatea de contractare precum si interpretarea
rezultatelor au o valoare euristica, in sensul ca permit o abordare a cercetarii pietei din perspectiva
sociologica si contribuie la cunoasterea realitatii economice prin tipologizarea TEORETICA a actorilor
pietei.

2. Trebuie avut in vedere faptul ca niciunul din comportamentele identificate, i.e. niciuna din strategiile de
management al firmei, nu trebuie pus(a) in relatie cu vreo judecata de valoare. Studiul nostru nu are drept
scop sa demonstreze superioritatea unuia sau altuia dintre tipurile comportamentale identificate.

5 TIPURI DE LUCRARI EXECUTATE iN DECURSUL ANULUI 2014

Pentru cunoasterea pietei lucrarilor de arhitectura este importanta si cunoasterea tipurilor de lucrari
executate. Cu privire la acest aspect, datele culese prin cercetarea de fata indica faptul ca, in anul 2014,
proiectarea locuintelor individuale noi si interventiile la constructiile existente (pentru cladiri care nu sunt de
patrimoniu) reprezinta centrul de greutate al activitatii in birourile si firmele de arhitectura din Romania.

Indiferent de segmentul comportamental caruia ii apartin, cel putin opt din zece birouri sau firme de
arhitectura au executat proiectarea unor locuinte individuale noi in anul 2014 si cel putin una din doua au
realizat interventii la o constructie existenta care nu este de patrimoniu.

1 Pentru cercetare (i.e.cunoastere), conceptul de tip ideal orienteaza judecata de atribuire: el nu este o ipotez3,
dar arata directia formarii ipotezelor”. (M. Weber Gesammelte Aufsatze zur Wissenschaftslehre, 1922)
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Grafic nr. 3 — TIPURI DE LUCRARI EXECUTATE IN DECURSUL ANULUI 2014 — procente

din total esantion in studiul IMAS septembrie 2015 — ianuarie 2016
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Analizarea datelor in profunzime permite relationarea tipului comportamental adoptat de o E: office@oar.archi

firma/birou de arhitectura cu portofoliul sdu de lucrari.

1. Firmele si birourile de arhitectura care au adoptat comportamente pro-active
sau care tintesc piete mari prezinta distributii foarte asemanatoare in ceea ce priveste
tipologia lucrarilor. Portofoliul acestor doua segmente este foarte diversificat, cuprinzind aproape
toate genurile de lucrari de proiectare la un nivel mai ridicat fata de cel al pietei (i.e. peste cel al
esantionului total). Exista, totusi, o diferentiere: planurile urbanistice si constructiile noi in
domeniul educatiei sunt corelate intr-o masura mai mare cu segmentul care tinteste piete
mari.

2. Birourile si societatile comerciale care au dezvoltat strategii de mentinere pe piata prin reteaua sociala
cuprind si ele toate tipurile de lucrari, dar la un nivel mai scazut fatd de cel al pietei, exceptand
locuintele individuale nou construite. De altfel, acest segment poate fi caracterizat prin prevalenta
absoluta a proiectarii de locuinte individuale noi.

Distributia Tn procente a valorii contractuale pe tipuri de proiecte confirma importanta locuintelor
individuale noi. Convertit in expresie baneasca, nivelul acestor lucrari se cifreaza la aproximativ o treime
din valoarea contractuala globala a pietei, la mare distanta fata de celelalte tipuri de proiecte.

Si, din nou, relationarea valorii contractuale (procentuale) a tipurilor de proiecte cu segmentele anterior
identificate permite alte detalieri privitoare la tipologia comportamentala.

1. Firmele si birourile care {intesc piete mari prezintd medii procentuale mai mari decat media pietei

pentru toate tipurile de proiecte, cu exceptia locuintelor individuale si a amenajarilor interioare
pentru cladiri care nu sunt de patrimoniu.
Acestui segment ii sunt proprii contractele de arhitectura pentru lucrari de importanta
sociala (precum constructile noi din domeniul educatiei, sanatatii sau culturii) dar si cele care
presupun un potential bun de investitie publica sau privata (precum interventiile si amenajarile
interioare si exterioare pentru cladiri care sunt de patrimoniu).

2. Firmele si birourile care au adoptat strategia de cautare activa a contractelor se situeaza foarte
aproape de nivelul pietei pe majoritatea tipurilor de proiecte, dar prezinta particularitatea
realizarii unui cash-flow peste nivelul pietei din alte tipuri de activitate (cercetare, consultanta,
expertiza, design de concept pentru spatii publice, audit energetic, coordonare de ateliere
studentesti etc.).

Se poate spune ca aceste firme prezinta un comportament flexibil, identificaAnd oportunitati de
contracte si in activitati care nu sunt strict de proiectare de arhitectura, dar sunt strans legate
de aceasta.

3. n sfarsit, birourile si firmele de proiectare care se mentin pe piata prin reteaua sociald se situeazi

peste nivelul pietei in ceea ce priveste ponderea valorica a contractelor de locuinte individuale.
Aproximativ 45% din veniturile acestor birouri si firme sunt obtinute din astfel de proiecte.
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Studiul calitativ desfasurat de IMAS in toamna anului 2013 releva o tipologie a firmelor de 40 (0) 2151 26 34
proiectare (companii cod CAEN 7111) structurata atat dupa modul de contractare céat si dupa F:+ 40 (0) 21317 26 35
portofoliul de lucrari. Astfel, raportul evidentia ca ,pe piatd activeazd companii care si-au E: office@oar.archi
cautat o nisa ingusta de clientj si au reusit fidelizarea acestora, alaturi de firme care incearca

sa reziste f4rd un target principal, proiectand orice obiecte de arhitectura”. In randul

companiilor de niga, studiul de atunci a reusit decupajul a doua subcategorii — una a firmelor care au drept

client principal statul si realizeaza mai ales lucrari de restaurari de cladiri de patrimoniu si monumente (unde
activeaza colective multidisciplinare fara sa fie conduse neaparat de arhitectj) si o subcategorie a firmelor

care au drept beneficiari persoane juridice pentru care se realizeaza lucrari de amenajare (interioara mai

ales) sirebranding si care sunt conduse cu precadere de arhitecti. Categoria firmelor ,fara target” ingloba
colective in care activeaza preponderent arhitecti, avand orientarea de baza spre lucrarile noi de exterior,

de la reamenajari si extinderi pana la executia de imobile noi.

Examinarea rezultatelor obtinute prin studiul de fata si a celor structurate din analizarea interviurilor
desfasurate cu mijloacele specifice investigatiei calitative in lunile octombrie si noiembrie ale anului 2013
indreptateste cercetatorul sa formuleze doua ipoteze de asociere:

a. firmele de nisa care au statul in portofoliul celor mai importanti clienti aplica pe piata strategia care
tinteste piete mari

Si

b. firmele care au adoptat strategia de a se mentine pe piata prin reteaua sociala profesionala a
managerului se regasesc printre cele care nu urmaresc un target special.

Studiul de fata a pemis descrierea prin cifre a componentei cash-flow-ului pentru doua din tipurile
identificate prin studiul din 2013.

La aceste observatii mai putem adauga ipoteza ca strategia autopromovarii, prin flexibilitatea pe care
o presupune (si o0 demonstreaza studiul cantitativ al comportamentelor), este adoptata de firmele de
nisa care au n portofoliul clientilor principali persoane juridice din domenii precum comert, HORECA,
furnizori de diverse servicii sau sucursale de banci pentru care realizeaza proiecte complexe care nu
mai tin strict de proiectarea in arhitectura. Asa cum arata raportul calitativ din 2013, aceste firme de
proiectare, ,pentru a castiga un client nu se pot baza pe recomandari sau renume, ci trebuie sa
investeasca efortul de a realiza proiectul aproape integral inca din etapa de negociere a contractului’.

Referirea la corelatiile dintre tipologiile evidentiate prin studiile IMAS este importanta nu doar
pentru a completa cunoasterea pietei, ci si pentru ca permite explorarea in detaliu a perceptiei
asupra problemelor critice ale pietei. Specificitatea modului de contractare a lucrarilor si
particularitatile portofoliului de clienti compun perspectiva din care arhitectii percep dificultatile
activitatii cu care se confrunta.
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6 PRINCIPALELE PROBLEME CRITICE REFERITOARE LA
PIATA LUCRARILOR DE ARHITECTURA

Studiul de fata a demonstrat ca raportarea la diversele modalitati de contractare de lucrari segmenteaza
comportamentele jucatorilor pe piata de servicii de proiectare si, de asemenea, a argumentat faptul ca
strategii diferite de insertie si ramanere pe piata se reflecta in continuturi diferite ale portofoliului de lucrari
executate. Pentru a oferi insa factorilor de decizie din domeniu o cunoastere adecvata, este important sa
cercetam perceptia arhitectilor cu privire la problemele cu impact negativ ale pietei pornind de la modul de
contractare, continuadnd cu legislatia din domeniul constructilor si proiectarii si sfarsind cu pregatirea
resursei umane.

6.1 MODUL DE CONTRACTARE A LUCRARILOR SPECIFICE DE ARHITECTURA

Cele mai frecvent mentionate probleme cu privire la modul de contractare a lucrarilor specifice de
arhitectura sunt pretul foarte mic silipsa de educatie a beneficiarilorin ceea ce priveste proiectarea.

Modul in care arhitectii percep problemele critice ale contractarii se afla in stransa legatura cu strategia de
management adoptata.
Pentru firmele care f{intesc piete mari, sursele principale de nemultumire sunt parcimonia investitorilor cu
potential financiar (avand drept consecinta conditi dezavantajoase in ceea ce priveste termenele de
executie si esalonarea platilor) si conditiile de desfasurare a achizifjilor publice. Aceste firme sunt mai putin
deranjate de preturile mici ale proiectarii in arhitectura sau de lipsa de educatie a beneficiarului, o posibila
explicatie fiind aceea ca, la nivelul contractual la care evolueaza aceste firme, cererea este, de regula,
formulata de specialisti si are ca obiect proiecte de valori mai mari. Astfel, lista punctelor critice specifice
acestui segment al pietei cuprinde:

¢ lipsa de transparenta sau chiar coruptia din sistemul achizitiilor publice,

e numarul mic de lucrari din piata,

e termenele contractuale foarte scurte,

e faptul ca nu se mai acorda avansuri la contractare.

Firmelor care practica mijloace de cautare activa a contractelor le este specific faptul ca initiaza relatii de
comunicare cu potentiali clienti, ajungand astfel sa constate un nivel scazut al cunoasterii referitoare la
proiectarea in arhitectura, lacuna educationala din care decurg alte probleme critice precum raporturile
insuficient reglementate dintre arhitecii si ceilalii specialisti in constructii si proiectare sau dintre proiectant
si beneficiar. Lista problemelor critice specifice acestui segment include:

¢ lipsa de educatie a beneficiarilor cu privire la proiectarea de arhitectura,

e concurenta neloiala si semnatura de complezenta,

¢ neintelegerea rolului arhitectului,

o termenele de plata prea lungi,

e inexistenta unui cadru legal pentru raporturile arhitectului cu ceilalti specialisti si cu
beneficiarul.
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Dupa cum am vazut deja, jucatorii care se mentin pe piata prin mijloace relativ pasive, i.e.

prin reteaua sociala personala, lucreaza in covarsitoarea lor majoritate prin recomandari. lj@ §8§ il 23 32 2
Astfel sunt expusi furtului de proprietate intelectuala si reducerii lor la statutul de persoana E: office@oar.archi
care face mai mult o munca de secretariat — ,ob{ine actele”. Probleme critice cu privire la

contractare, pentru birourile acestui segment de piata sunt:

¢ lipsa de transparenta sau chiar coruptia din sistemul achizitiilor publice,

e neintelegerea rolului arhitectului,

o faptul ca oferta de proiectare este insusita de client, iar arhitectul are doar rol de obfinere
a autorizarii.

Cercetarea de fatd a pus in evidenta faptul ca reprezentarea punctelor critice ale pietei este corelata cu
tipul de comportament adoptat ca jucator pe piata. in functie de modul in care arhitectii castiga lucréri, in
functie de tipurile de lucrari abordate, sursele de nemulfumire (si, implicit, perceptia asupra pietei) sunt
configurate diferit. Totusi, analizarea cu atentie a raspunsurilor si calculul diferentelor de semnificatie
statistica indica faptul ca preful mic (vazut ca o consecinta a desfiintarii tarifarii minimale) al proiectarii in
arhitectura, lipsa de educatie a clientilor cu privire la proiectarea in arhitectura si concurenta neloiala sunt
principalele puncte slabe ale pietei ih ansambilul ei.

6.2 CADRUL LEGISLATIV

Se pare ca, la nivelul intregii piete de arhitectura din Romania, durata prea mare pentru obtinerea
documentelor de autorizare si legislatia in general — caracterizata drept ,,ambigua” sau ,,haotica” —
sunt problemele critice ale cadrului legislativ mentionate cel mai frecvent atéat la nivelul intregului
esantion, cat si la nivelul fiecarui segment comportamental in parte. Durata prea mare pentru
obtinerea documentelor de autorizare este — in opinia unora dintre respondenti — si consecinta slabei
pregatiri a functionarilor angajati de autoritatile locale, nu numai a deficientelor legislative. De asemenea,
participantii la studiu califica drept exagerate multe dintre cerintele de avizare.

Arhiteciii participanti la studiu identifica o serie de puncte slabe ale unor acte nomative din domeniu,
aspecte tehnice care amprenteaza negativ calitatea proiectelor si a constructiilor. Sunt criticate atat detalii
tehnice strict specifice profesiei...

,La etapa studiu de fezabilitate se cere, la investitiile de stat, stabilirea finala a prefului, ceea ce e foarte
greu, pe care nu mai ai voie sa-l modifici.” (chest. nr. 130 Bucuresti)

,Coeficientii de constructie mi se par foarte mari, in comparatie cu alte tari. Distantele cladirii de la
marginea terenului sunt foarte mici si nu pemit patrunderea luminii. Nu se respecta, desi exista in
legislatie un aviz de mediu... Aceste prevederi, pe care, de fapt, le consider incalcari ale planurilor
urbanistice (...) permit sa se faca niste cladiri care sunt iesite din scara si care, de fapt, fac din oras un
amalgam de cladiri fara nici un caracter urbanistic.” (chest. nr. 165 Bucuresti)

... cat si chestiuni generale, care privesc reglementarea interactiunii dintre arhitect si autoritati sau
beneficiari si executanti.
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,O problema este lipsa dreptului arhitectului de a-si coordona si urmari lucrarea in executie, .+ 40 (0) 21 317 26 34
similar rolului inginerului din contractele FIDIC, similar managerului de proiect. Datorita E ;fflgeglazljzhfﬁﬁ
acestui lucru, rolul OAR de aparator al drepturilor de autor este ca si nul.” (chest. nr. 78 i

Bucuresti)

Tn afara duratei mari a procesului de autorizare si a aprecierii generale negative a cadruluilegislativ, firmele
care tintesc piete mari declara ca probleme critice privitoare la cadrul legislativ:
e legislatia privitoare la achizitiile publice (anume impunerea alegerii proiectului cu preful cel
mai mic, dar si modalitatea de accesare),
o statutul arhitectului (prea ,vag”),
¢ inaccesibilitatea regulamentelor de urbanism
e precum si volatilitatea cadrului legislativ.

Ca probleme critice specifice firmelor sau birourilor care au adoptat comportamentul de cautare activa se
pot enumera:
e colaborarea nesatisfacatoare cu diverse institutii ale autoritatii locale sau deconcentrate si
interpretarea arbitrara a legislatiei de catre reprezentantii acestor institutii,
o lipsa prevederilor legale referitoare la organizarea concursurilor de arhitectura,
o lipsa tarifelor minime recomandate,
e necesitatea ,unificarii” cadrului legislativ cel putin la nivelul conceptelor,
o faptul ca arhitectul nu are mecanism legal sa impuna respectarea proiectului de catre
constructor
e i, de asemenea, volatilitatea cadrului legislativ.
Birourile ,mai mici” care ,rezista” pe piata din Romania:
e numesc mai multe acte normative care ar trebui schimbate (Legea 50/1991, Legea
10/1995, Legea 350/2001, Legea 177/2015, Legea 184/2001, OM 119/2014) pentru
debirocratizare,
e considera ca functionarii din primarii nu dovedesc profesionalism sau nu au pregatire de
specialitate
e si acuza cadrul normativ pentru faptul ca este prea stufos.
e Specific acestui segment de firme si birouri i este si faptul ca mentioneaza ca problema
critica faptul ca arhitectul este neprotejat in relatia sa cu beneficiarul si ca acesta din urma
nu respecta intotdeauna legea.

6.3 PREGATIREA PERSONALULUI DE SPECIALITATE

La o diferenta statistic semnificativa fata de alte probleme critice (pe total esantion, dar si pe
segmente) se afla pregatirea insuficienta a absolventilor. Arhiteciji participanti la studiu identifica trei
puncte slabe principale ale profilului tipic de absolvent de invatamant universitar de arhitectura din
Romania: necunoasterea legislatiei, carente in pregatirea tehnica si inabilitati majore de project-manager.
Aceste observatii (formulate de respondenti care reprezinta firme si birouri din foate cele trei segmente de
piata identificate) explica de ce absolventul este caracterizat drept ,bun desenator”, dar care nu stie sa
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realizeze documentatia necesara unei lucrari de proiectare, nici proiecte tehnice si nu poate 40 (0) 2151 26 34
. -
executa sarcini de bugetare. F: + 40 (0) 21317 26 35
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Pe de alta parte, firmele care tintesc piete mari sau cele care au adoptat comportamentul de

cautare activa, desi sunt vazute de absolventi ca fiind o oportunitate in cariera, nu ajung sa

ofere formare profesionala completa si la nivelul cerut de lucrarile din piata. Reprezentantji

acestor strategii comportamentale deplang faptul ca nu exista formare profesionala continua organizata de

o autoritate profesionald din afara companiei. Este regretata si lipsa posibilitati de a castiga practica
meseriei inca din timpul anilor de studiu in facultate. Firmele care tintesc piete mari, precum si cele care
aplica strategia de auto-promovare sunt in cautare de arhitecti cu profil profesional complex, care au
asimilat o mare varietate de cunostinte din domenii conexe profesiunii.

Reprezentantji firmelor care se mentin pe piata prin relafii profesionale personale i percep pe tinerii
absolventi nu ca pe un rezervor de forta de munca (aceste firme sunt mici — ,nucleare” le-am numit in
studiul de fata — si nu fac angajari), ci ca pe niste concurenti neloiali, mai ales din cauza preturilor mici
pentru care lucreaza tinerii.

Cu privire la absolventi, cercetarea de fata poate evidentia si faptul ca inginerii structuristi sau de instalatii
sunt perceputi ca avand in principal doua puncte slabe: lipsa abilitatilor necesare pentru lucrul in echipa la
un proiect complex, precum si incapacitatea de a produce solutji (in ciuda unor competente bine formate
de a sesiza problemele). Respondenti reperezentanti ai firmelor din toate cele trei segmente de
comportament declara ca, de multe ori, arhitectul este cel care ,vine cu solutia” in locul inginerului.

Reprezentantii firmelor care {intesc piete mari considera ca problemele critice ale pregatirii personalului de
specialitate sunt:

e inexistenta formarii profesionale continue,

e numarul mic al absolventilor specialisti in urbanism, numarul mic al inginerilor structuristi
sau al specialistilor in instalatii dispusi sa faca ucenicie,

o lipsa pregatirii juridice si de management a absolventilor.

Participantii la studiu care reprezinta firme sau birouri care practica auto-promovarea mentioneaza ca
probleme critice ale personalului:

e lipsa posibilitatilor de practica in facultatj,

e probleme de atitudine (seriozitate, respectarea termenelor, cunostintele juridice) din partea
tinerilor absolventj,

e precum si lipsa lor de pregatire in domeniul materialelor noi sau traditionale sau in
domeniul informaticii.

Problemele specifice declarate de respondentii care au birouri sau firme care se mentin pe piata prin
reteaua sociala sunt, mai ales:

e practicarea preturilor de dumping de catre tinerii absolventj
e sinumarul mic al absolventilor specialigti in urbanism, numarul mic al inginerilor structuristi
sau faptul ca specialistii emigreaza.
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Investigarea in regim de intrebare deschisa (i.e. arhitectii participanti la studiu au fost

rugati sa enumere probleme critice altele decat cele referitoare la modul de

contractare, cadrul legislativ si pregatirea personalului de specialitate) aduce in prim

plan doua aspecte deja mentionate: preturile mici ale muncii de proiectare si durata mare a
proceselor de avizare. Aceste probleme sunt cel mai frecvent mentionate la nivelul intregului esantion,
dar si pentru fiecare segment in parte.

Enumerarea, defalcata pe tipurile comportamentale identificate, mai cuprinde pentru firmele care f{intesc
piete mari:

a. calitatea beneficiarilor si lipsa investitiilor,
b. fiscalitatea excesiva,
c. cadrul legislativambiguu permite luarea unor decizii fara implicarea specialistilor.

Reprezentantii firmelor si birourilor care practica un comportament de cautare activa identifica drept
probleme critice care amprenteaza negativ activitatea lor:

d. populatia/beneficiarii neinformati despre cum se realizeaza un proiect de arhitectura,
e. calitatea beneficiarilor si lipsa investitiilor,

f. cadrul economic stagnant,

g. proiectele nu se respecta, relatia cu executorul este dificila.

Arhitectii care se mentin pe piata prin refeaua sociala profesionala indica drept probleme importante:

h. populatia/beneficiarii neinformati despre cum se realizeaza un proiect de arhitectura,
i. proiectele nu se respecta, relatia cu executorul este dificila.

N.B. Diferentele de perceptie, reflectate in liste diferite de probleme, ilustreaza specificitatea dificultatilor
carora trebuie sa le faca fata arhitectul:

e daca tinteste piete mari, atunci trebuie sa gestioneze atat o fiscalitate caracterizata drept ,excesiva”
sau ,mare” (mai ales din cauza conditiilor contractuale constrangatoare - termene scurte de plata,
lipsa avansului), cat si o relatie destul de complicata cu beneficiarul;

e daca a adoptat comportamentul de cautare activa, arhitectul incheie greu contracte — chiar daca
identifica potentiali investitori — din cauza cadrului economic stagnant;

e daca incearca sa se mentina pe piata prin reteaua profesionala (recomandari) arhitectul nu are la
indemana mijloace de a-l determina pe beneficiar (sau pe executant) sa respecte proiectele.

*k%k
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Toate problemele critice semnalate prin studiul de fata au fost analizate si in celelalte studii

.. i .. .. . . . . . T:+40 (0) 21 317 26 34
ale IMAS. Cu privire la dificultatea relatiei cu beneficiarul, studiul calitativ din toamna anului F: + 40 (0) 21317 26 35
2013 evidentia o modificare totald, produsa in perioada crizei economice, a profilului E: office@oar.archi
clientului birourilor/firmelor de arhitectura. Raportul respectivei cercetari consemneaza:

,Criza economica a determinat si schimbarea profilului clientului firmelor de arhitectura. Daca

in perioada de varf al cifrelor de afaceri beneficiarul este o persoana care infelege costurile actului de
arhitectura si cauta sa-si exprime personalitatea si chiar aspiratile prin constructia realizata, in contextul
instalarii crizei, se pare ca multe proiecte sunt comandate de persoane neinformate si care au o
intelegere deficitara cu privire la importanta proiectarii, nu numai in ceea ce priveste estetica, dar
si in ceea ce priveste functionalitatea si securitatea cladirii si optimizarea costurilor pentru ca
proiectul sa acopere aceste cerinte.

Din cauza ca pe piata exista preturi extrem de mici, neacoperitoare pentru un proiect de calitate, cele mai
multe firme de arhitectura intervievate considera ca se afla, cel pufin pe segmentul proiectarii de cladiri de
locuinte, sub un fel de dictat al unui client destul de putin educat cu privire la judecarea costurilor unui
proiect de arhitectura. (...)

Discutie IDI 75 — reprezentant firma de arhitectura Timisoara

R: Tn anii de crestere (a activitdtii firmei — nn.) clientii au fost oameni cu studii superioare, evident,
cu hobby-uri. Ca sa intelegi arhitectura trebuie si ai o pasiune pentru ceva. imi amintesc de unul,
1i placea foarte mult muzica, tema lui de proiectare din start era ca vrea o camera de auditii si
intrasem in alt nivel al discutiilor, nu numai de ce structura la o casa e asa, ci si feeling-ul pe care
ti-l transmite si spatiul dla. Si usor-usor, oamenii cred ca au inteles lucrul asta, ca daca arhitectul
face amenajare interioara, pe el 1l va duce 1n niste costuri mai mari investitia, ca va tine arhitectul
neaparat sa foloseasca anumite materiale de finisaj si si-au zis “lasa ca in zona aia ma descurc eu”,
crezand ca fac economie, ca poate arhitectul insista atat de mult sa isi puna in aplicare gandurile,
incat pe el il va trage intr-o zona a investitiilor mai costisitoare.

In orasele mari arhitectii sefi constatd ca rolul de sef de santier este preluat de un reprezentant al
antreprenorului/ beneficiarului lucrarii, iar calitatea finala a constructiei are de suferit, pentru ca acestia sunt
mai degraba interesati in reduceri de costuri, decat in executia de calitate.”

Discutie IDI 31 — arhitect sef

R:Vreau sd va spun un lucru: inainte, pe vremuri, sd spunem acum 10 ani, seful de proiect intotdeauna
era arhitectul pentru ca el coordona totul. Acum vad ca din ce in ce mai mult sefii de proiect sunt
managerii de fapt ai antreprenoriatului care face lucrarea. Sefii de proiect nu mai sunt cei care au
facut proiectul, in cel mai bun caz sunt arhitecti, dar care nu au fost niciodata in relatii de proiectare.
Au fost de la inceput manageri, sa spunem asa, adica, ei tineau numai legatura cu diferiti
subcontractanti si atunci cand esti, hai sa spunem din punctul dsta de vedere esti mai mult manager
decat arhitect si are de suferit partea de calitate.
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7 CONCLUZ" T:+40 (0) 21 317 26 34

F.+40 (0) 21 317 26 35

E: office@oar.archi

7.1 CONCLUZIl GENERALE

Piata de arhitectura din Romania este perceputa de catre arhitecti ca fiind foarte restrdnsa (deoarece
lucrarile sunt putine), dereglementata (din cauza cadrului legal care este caracterizat drept ambiguu si care
nu se aplica) si afectata de neprofesionalism, de lipsa de transparenta si chiar de coruptie.

Cel mai uzitat procedeu prin care firmele si birourile de arhitectura reusesc sa incheie contracte il
reprezinta comenzile de la persoane fizice. Aproximativ jumatate din cash-flow-ul de pe piata se
datoreaza acestor comenzi.

Tipul cel mai raspandit de lucrare este proiectarea unei constructii noi cu destinatie de locuinta
individuala. O treime a valorii contractuale globale corespunzatoare anului 2014 a fost asigurata pe piata
din contracte care au drept obiect proiectarea unor locuinte individuale noi. Prin comparatje, interventiile la
cladiri existente care nu sunt de patrimoniu (tip de lucrare imediat urmator in clasamentul descrescator al
frecventei si al ponderii valorice) asigura aproximativ a douazecea parte a valorii globale corespunzatoare
aceluiagi an.

Cea mai importanta problema careia arhitectul trebuie sa 1i faca fata este cadrul legal stufos si
interpretabil, care vine ,la pachet” cu lipsa unui cadru unitar pentru documentatie si cu valoarea
scazuta a proiectarii. Lipsa lucrarilor mari, lipsa specialistilor, precum si educatia precara a
majoritatii beneficiarilor cu privire la rolul arhitectului sunt alte constrangeri pe care mediul extern le
exercita asupra firmelor si birourilor de arhitectura. Astfel, jucatorii pe aceasta piata si-au dezvoltat
mecanisme proprii de insertie si dezvoltare.

7.2 STRUCTURAREA PIETEIDE SERVICII DE PROIECTARE IN ARHITECTURA

Studiul de fata evidentiaza trei tipuri ideale de comportament pe piata lucrarilor de proiectare in arhitectura.

l. Comportamentul care tinteste piete mari — adoptat mai degraba de firme (dar si de birouri) cu
un numar de angajati mai mare decat media pietei, care participa la licitatii publice si realizeaza din
astfel de venituri un procent superior celui realizat in medie pe piata din aceasta sursa (aproximativ
o cincime din contractele incheiate in anul 2014). Aceste firme sunt jucatori care cauta sa iasa
pe piata externa, prin licitatii, concursuri si subcontractari.

Il Comportamentul de auto-promovare — adoptat de firme sau birouri cu un numar de angajati mai
mic, care se bazeaza pe comenzi de la persoane juridice obtinute Th mod pro-activ si pe
subcontractare. Acest tip de jucator poate impune in viitor una dintre cele mai importante schimbari
atitudinale: raportarea publicului la meseria si rolul arhitectului. Si aceste firme sunt jucatori care
cauta sa iasa pe piata externa, dar mai ales prin concursuri, expozitii si subcontractari,
ocolind adica, licitatiile, la care, de regula, nu participa nici pe piata interna. Totusi, aceste
firme au cel mai flexibil comportament pe piata.
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Il Comportamentul de rezistenta este relativ raspandit pe piata (il practica 40021 517 26 34
aproximativ 40% din din B.L.A. si firme) si presupune obtinerea comenzilor prin F:+ 40 (0) 21 317 26 35
recomandari. Reprezentantii birourilor si firmelor care au adoptat acest E: office@oar.archi
comportament percep cel mai acut faptul ca arhitectul este neprotejat pe piata in
relatia sa cu clientul. Reprezentantii acestor firme cauta solutii aproape exclusiv pe
piata interna si cautd promovarea mai ales prin asociere cu firme romanesti.

Studiile IMAS, desfasurate in perioada octombrie 2013 — ianuarie 2014, surprind structura de ansamblu a
pietei de arhitectura si o sistematizeaza intr-o tipologie a jucatorilor. Acest demers teoretic, coroborat cu
analiza cifrelor care descriu investitiile in construciii si in arhitectura (v. raportul IMAS ,Piata de servicii
profesionale a agentilor economici cu profil de arhitectura 2007-2012” elaborat Tn noiembrie 2013 pe baza
constituirii unui fisier de date continute in bilanful contabil simplificat al firmelor cod CAEN 7111), sustine
teza concentrarii institutionale a activitatii de proiectare in arhitectura (v. ibidem) si o nuanteaza, indicand
detalii importante ale acestui proces.

Astfel, dupa examinarea bilanfurilor contabile ale firmelor de arhitectura (in mod special a indicatorului cifrei
nete de afaceri), corespunzatoare perioadei 2008 — 2012, analiza IMAS conchide in noiembrie 2013 ca
»precum in orice alt domeniu al profesiunilor liberale, in arhitectura se poate pune in evidenta un
proces de concentrare a activitatii intr-un numar limitat de societati comerciale care devin treptat
din ce in ce mai mari. in acest domeniu de activitate insa, criza favorizeaza firmele mici.” Studiul de fata
nuanteaza rezultatul procesului de concentrare, evidentiind o structurare a contractarii, care
determina efecte de durata cu privire la portofoliul de clienti si, implicit, de lucrari. Putem vorbi
astfel de concentrarea, adica de restrangerea contractarii prin licitatii in interiorul unui segment de
piata care are mai putin de o treime din numarul total de jucatori (cei care tintesc piete mari) si de
restrangerea participarii la concursuri sau expozitii in vederea contractarii tot la aproximativ o
treime a pietei (companiile si birourile care se auto-promoveazd). Mai mult, cercetarea cantitativa
din anul 2015 reuseste sa releve ca firmele din aceste doua segmente de piata au reusit si cresteri
de personal in 2014, asadar iesirea (relativa) din criza a reluat procesul de concentrare siin ceea ce
priveste forta de munca.

7.3 PROBLEME CRITICE ALE ACTIVITATII DE PROIECTARE iN ARHITECTURA S| CONSECINTELE LOR MAJORE

In contextul socio-economic al concentrérii institutionale si al unei structurari de strategii specifice de
abordare a actiunii din piata, problemele critice ale pietei de servicii de arhitectura alcatuiesc un ansamblu
de elemente care se interconditioneaza. Separam totusi trei puncte nevralgice majore.

e Cadrul legislativ in care arhitectul are un rol ,vag” permite constructorilor si beneficiarilor
sa nesocoteasca proiectele si sa apeleze la arhitect nhumai pentru obtinerea avizelor.
Consecinta este o valoare foarte scazuta —in expresia ei baneasca- a muncii de proiectare in
arhitectura.

e Contractarea unor lucrari de anvergura vine la pachet cu termene contractuale foarte scurte,
greu de respectat chiar si pentru firmele care {intesc piete mari si care au mai multa resursa
umana angajata decat ceilalti jucatori ai pietei. Totodata, cadrul legislativ precum si fluxul
economiei reale impun o fiscalitate ridicata si termene de plata excesiv de lungi, greu de suportat
pentru firmele care au rulaj financiar mic.
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o In ceea ce priveste proiectarea in arhitectura, lipsa de educatie a beneficiarilor 400y 2 517 26 54
incurajeaza dumpingul si, implicit, calitatea scazuta a proiectelor livrate (mai Fi+ 40 (0) 21 317 26 35
ales cétre persoanele fizice). E office@oar.archi

Dereglementarea totala a tarifelor si faptul ca — deocamdata - nu exista un sistem de
orientare cu privire la timpul de munca necesar executarii misiunilor arhitectului au
doua consecinte importante:

¢ mentin pe piata conditii favorabile unei accelerari a concentrarii institutionale, mai cu seama
prin faptul ca multe investitii mari prevad termene scurte de executie, de neatins pentru
firmele/birourile mici;

e provoaca sau adancesc degradarea spatiului construit in Roméania, mai ales prin faptul ca
prolifereaza proiectele de calitate scazuta, dar si prin faptul ca executantul sau beneficiarul
modifica proiectul inifial fara sa suporte nicio consecinta.

Studiile IMAS demonstreaza nevoia cunoasterii IN CIFRE a efortului depus de arhitect in munca sa, adica
nevoia cunoasterii orelor de munca necesare realizarii unui proiect de arhitectura. Platforma Comuna de
Pre-Calcul permite instructurarea unor repere obiective de judecare, la nivelul mediu al productivitatii
muncii din Romania.
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Statistica proiectelor si a misiunilor de arhitectura T+ 40(0) 21377 26 34
. F:+ 40 (0) 21317 26 35
pentru care au fost culese date prin cercetare E office@oararch

Tn afara problemelor critice semnalate de arhitecti, actuala piatd dereglementat& prezinta si

alte neajunsuri, cum ar fi faptul ca, in contextul dat, nici beneficiarul unui contract de servicii de arhitectura,
nici executantul acestuia nu dispun de informatii transparente pentru a putea judeca daca valoarea
contractului incheiat este justa in comparatie cu nivelul pietei. Mai ales in acest cadru normativ care a
suferit o dereglementare prin desfiintarea tarifelor minimale, exista nevoia de a putea estima cat mai bine
resursele ce trebuie alocate pentru realizarea unui obiectiv de arhitectura, estimare care este necesara atat
arhitectilor cat si beneficiarilor contractelor de proiectare si constructii.

Tn continuare, pentru a da utilitate publica fisierului de date obtinut din cercetare, OAR dezvolta impreuna
cu IMAS Bucuresti o platforma electronica. Aceasta cuprinde in principal o aplicatie avand ca interfata un
chestionar online, unde sunt incarcate cateva intrebari privitoare la:

e pozitionarea obiectivului de arhitectura (categoria si subcategoria de proiect — si, implicit, gradul de
complexitate — suprafata desfasurata, constructie noua sau interventie la cladiri existente etc.);
e alegerea misiunilor de arhitectura.

Dupa completarea acestui chestionar, utilizatoruluii se afiseaza numarul de ore / numarul de zile de munca
(avand norma de 8 ore) necesar realizarii obiectivului declarat si misiunilor bifate. Calculul este realizat pe
baza mediilor timpilor de executie pe unitatea de suprafata (metrul patrat) asa cum au rezultat acestea
pentru fiecare obiectiv de arhitectura si misiune de proiectare in parte din studiul IMAS.

Asadar, aplicatia este in sine un soft de calcul care informeaza utilizatorul asupra cantitatii de munca
necesare in medie pentru indeplinirea obiectivului ales. Pentru situatiile in care, prin cercetarea mentionata,
nu au fost culese date despre timpul necesar executarii unei anumite misiuni pentru un anumit obiectiv,
utilizatorul este avertizat ca nu exista date.

Astfel organizata, platforma permite circulatia libera a informatjilor despre volumul de munca necesar pentru
realizarea unui proiect pe piata de arhitectura din Romania. Baza de date va fi extinsa in viitor, pentru a
cuprinde o diversitate cat mai mare de proiecte si misiuni de arhitectura realizate in cadrul fiecarei categorii
si subcategorii de proiect.

Platforma electronica poate fi utilizata de catre orice arhitect cu drept de semnatura care doreste validarea
calculelor privitoare la volumul de munca necesar executiei unui contract. De asemenea, platforma va putea
fi accesata de reprezentanti ai autoritafilor de stat din domeniul proiectarii $i constructiilor. Prin dezvoltarea
acestei aplicatii si prin continua largire a bazei sale informationale, OAR doreste sa puna la indeméana
tuturor arhitectilor, precum si a tuturor partjlor interesate un instrument care sa faciliteze relatii contractuale
juste si sa contribuie astfel, implicit, la protejarea arhitecturii de calitate.
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8 DESCRIEREA PROIECTELOR DE ARHITECTURA INCLUSE iN F:+ 40 (0) 2157 26 35
BAZA DE DATE A PLATFORMEI COMUNE DE PRE-CALCUL

Baza de date cuprinde 441 de proiecte de arhitectura, covarsitoarea majoritate a acestora
referindu-se la constructii noi.
Asadar, baza de date este compusa (deocamdata) din:
- 351 de proiecte care se refera la construirea unei cladiri,
- 50 de proiecte care au avut drept scop reabilitarea/modernizarea sau extinderea unei cladiri
existente care nu este de patrimoniu,
- 21 de proiecte in care a fost realizatd amenajarea interioara a unei cladiri existente care nu este
de patrimoniu,
- 16 proiecte privitoare la reabilitatea/modernizarea sau extinderea unei cladiri de patrimoniu,
- 3 (trei) proiecte in care a fost realizata amenajarea exterioara a unei cladiri existente care nu este
de patrimoniu.
Dintre cele 351 de proiecte destinate contructiilor noi, 169 se refera la locuinte individuale si semicolective
— case (38.3%), iar 39 (o proportie de 8.8%) la locuinte colective — blocuri cu apartamente.

Tabel nr. 1 — Categoriile de obiective de arhitectura cuprinse in baza de date
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LOCUINTE INDIVIDUALE SI
SEMICOLECTIVE (CASE) 169 8 2 2 181
LOCUINTE COLECTIVE
gBLOCURIACU APARTAMENTE) 39 3 42
INVATAMANT, FORMARE,
CERCETARE 9 5 2 2 1 19
SOCIAL S| SANATATE 17 7 1 1 26
ARTE Sl CULTURA 4 7 7 1 19
COMERT 13 2 8 1 24
TURISM 26 6 2 34
SPORT S$I AGREMENT 9 . 2 1 12
CULTE 11 2 3 . . 16
BIROURI S1 ADMINISTRATIE 29 8 1 3 . 41
TRANSPORT 1 . . . . 1
PRODUCTIE SI LOGISTICA 19 2 . . . 21
AGRICULTURA Sl SILVICULTURA 1 . . . . 1
CENTRALE TEHNICE 4 . . . . 4
Total 351 50 16 21 3 441
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9 STATISTICA PACHETELOR DE MISIUNI EXECUTATE iN
CADRUL PROIECTELOR INCLUSE iN BAZA DE DATE A
PLATFORMEI COMUNE DE PRE-CALCUL

Cel putin o misiune a pachetelor standard CONCEPT, DTAC si PT este executata in peste 90% dintre
proiectele incluse in baza de date. Pachetul de executie este abordat de aproximativ trei sferturi
dintre proiecte, cel de control al costurilor in cadrul a doua treimi, iar misiunile in afara pachetelor
de baza sunt bifate in aproximativ jumatate din chestionare.

N.B. — Analizand asocierea de pachete de misiuni bifate (i.e. frecventa relativa cu care apar anumite
combinari de pachete), se poate spune ca proiectele cuprinse in baza de date prezinta intr-o
proportie covarsitoare (aproape cinci sesimi) misiuni din pachetul standard concept impreuna cu
misiuni din pachetul standard DTAC si impreuna cu pachetul standard PT. O proportie mare (mai
mult de doua treimi) cuprinde aceste pachete la care se adauga si cel de executie.

Tabel nr. 2 — Statistica misiunilor de arhitectura cuprinse in baza de date

. Misiuni in
Numarul Pachetul Pachetul afara
misiunilo | Pachetul Pachetul standard CONTROL | Pachetul Pachetul pachetelor
rexecuta | standard standard PT COSTURI MP EXECUTIE | standard
te in CONCEPT DTAC (compus (compus (compus (compus (compus
cadrul (compus din | (compus din | din 4 din7 din 9 din 8 din 20 de
fiecarui 10 misiuni) 8 misiuni) misiuni) misiuni) misiuni) misiuni) misiuni)
pachet Nr. proiecte Nr. proiecte | Nr. proiecte | Nr. proiecte | Nr. proiecte | Nr. proiecte | Nr. proiecte

1 15 10 13 63 64 25 33
2 12 9 52 36 29 29 29
3 9 22 76 41 47 44 25
4 20" 35 263 35 29 49 25
5 29 53 20 22 58 33
6 30 58 14 20 55 11
7 46 76 86 12 43 14
8 46 158 10 34 6
9 76
misiuni
Nici o
misiune 28 20 37 146 184 104 207
Total 441 441 441 441 441 441 441

L Exemplu de citire a tabelului: in baza de date existd 20 de proiecte in cadrul cérora a fost realizat un numdr de 4
misiuni incluse in pachetul standard CONCEPT.
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Examinarea cifrelor din tabel arata ca, pentru pachetele standard CONCEPT, standard E: office@oar.archi

DTAC si standard PT, existd un numar important de proiecte care cuprind toate misiunile.

10 RAPORTUL DINTRE VOLUMUL DE MUNCA $I SUPRAFATA
DESFASURATA A OBIECTIVULUI DE ARHITECTURA

Elementul de baza in calculul duratei estimate a unui proiect de arhitectura este efortul (i.e. numarul de ore
de munca) depus pe metru patrat de suprafata desfiasurat, pentru fiecare tip de obiectiv in parte'. Exista
si posibilitatea de a lua in considerare efortul depus pe metru cub, dar prelucrarea datelor demonstreaza
ca volumul unui obiectiv de arhitectura este un predictor mai slab decat suprafata desfasurata in ceea ce
priveste durata proiectului in ore de munca.

Cu scopul determinarii celui mai bun predictor, a fost rulata o analiza care utilizeaza tehica de regresie,
luand in considerare doua tipuri de obiective: locuinte individuale si semicolective (case) — constructii noi —
si cladiri pentru birouri si administratie — de asemenea constructii noi.

a. Pentru locuinte individuale si semicolective (case) analiza este realizatd pe un numar de 116
proiecte care indeplinesc urmatoarele conditji: sunt constructiji noi, cuprind 12 pana la 38 de misiuni
de arhitectura?, au suprafata desfagurata mai mica sau egala cu 1000 mp.

Suprafata desfasurata explica 45% din variatia orelor de munca, iar coeficientul standardizat de corelatie
este 0,67 — la un nivel de semnificatje statistica < 0,05.

Suprafata desfasurata este un predictor mult mai bun decat cubatura, a carei putere explicativa in ceea ce
priveste variatia numarului de ore de munca este mult mai mica (2%)

b. Pentru birouri si administratie analiza este realizata pe un numar de 17 proiecte care indeplinesc
urmatoarele conditii: sunt constructii noi, cuprind 15 pana la 44 de misiuni de arhitectura® au
suprafata desfasurata mai mica sau egala cu 20.000 mp.

Suprafata desfasurata explica 15% din variatia orelor de munca, iar coeficientul standardizat de corelatie
este 0,39 — la un nivel de semnfificatie statistica < 0,05.

Rularea aceluiasi tip de analiza, dar folosind ca variabila predictoare cubatura cladirii scade puterea de
explicare a modelului, fara sa prezinte avantajul unei evidente imbunatatiri a coeficientului de corelatie.

! La prelucrarea datelor culese in teren, cercetitorul a efectuat, pe obiectiv de arhitecturd, media aritmetic3 a
orelor de munca depuse pentru fiecare misiune in parte pe metru patrat de suprafata desfasurata.

2 Limitele sunt obtinute in urma unui calcul statistic.

3 Limitele sunt obtinute Th urma unui calcul statistic.
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ORDINUL
ARHITECTILOR
DIN ROMANIA

str. Pictor Arthur Verona,
nr. 19, 010312 Bucuresti,
Romania

Numarul de cazuri (i.e. proiecte) luate in analiza pentru categoria birouri si administratie 40021 517 26 34
~ - . ~ 1% . - . . . . ' . ot

este Tnsa foarte mic pentru a ingadui recomandari statistic viabile asupra comparatjei dintre F+ 40 (0) 21317 26 35

predictorii examinat. E: office@oar.archi

Totusi, rezultatul obtinut pentru obiectul de arhitectura de locuinte individuale indreptateste
formularea ipotezei ca variabila care are putere explicativa mai mare in corelatia dintre dimensiunea
obiectivului si timpul de proiectare este suprafata desfasurata si nu cubatura. Numai completarea
bazei de date in viitor cu mai multe proiecte pentru fiecare obiect de arhitectura si pentru fiecare tip de
lucrare ar putea pemite justificarea folosirii unor predictori diferit;.

11 CONCLUZII REFERITOARE LA STATISTICA PROIECTELOR DE
ARHITECTURA CUPRINSE iN BAZA DE DATE

Fisierul mediilor orare incarcat deocamdata in aplicatie este doar o etapa de inceput in ceea ce priveste
cunoasterea efortului depus in munca de proiectare in arhitectura. Este esentiala completarea acestor date
cu noi inregistrari, mai ales pentru obiectivele de arhitectura pentru care deocamdata nu au fost culese
date, dar si pentru obiectivele care sunt reprezentate printr-un numar mic de proiecte. Statistica proiectelor
de arhitectura incluse in baza de date indica faptul ca, deocamdata, se inregistreaza un deficit de informatie
pentru majoritatea obiectivelor de arhitectura, chiar si in ceea ce priveste proiectarea de constructii noi.

Pentru ca procesul de culegere de date sa continue cu succes este nevoie ca, in viitor, implicarea
participantilor sa angajeze, intr-o masura mai mare, si alte lucrari de arhitectura, exceptand locuintele
individuale. Completarea bazei de date trebuie sa fie un proces in care eroarea umana sa fie cat mai
redusa. Timpii de executie si resursele umane de specialitate trebuie sa fie cat mai exact contabilizate,
pentru fiecare misiune de arhitectura executata.

Compararea individuala a timpilor de munca pe misiuni cu rezultatele generate de Platforma Comuna de
Pre-Calcul va indica fiecarui arhitect care va accesa platforma, cat de mult difera propria productivitate de
media calculata pe baza proiectelor care se afla in baza de date.
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